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Это подтверждает и то, 
что белорусские субъек-
ты хозяйствования недо-
оценивают значимость и 
эффективность распро-
странения информации о 
продукции, предлагаемой 
к реализации на внешнем 
рынке, через ресурсы Ин-
тернет. В том числе на пор-
тале информационной 
поддержки экспорта www.
export.by Национального 
центра маркетинга и конъ-
юнктуры цен Министерства 
иностранных дел Респуб-
лики Беларусь. 

Представителям оте-
чественного бизнеса пор-
тал предлагает полный 
набор информацион-
но-маркетинговых услуг 
и инструментов, содейс-
твующих развитию их экс-
портных возможностей. В 
частности, здесь размеща-
ются сведения об отечест-
венных субъектах хозяйс-
твования и предлагаемой 
ими продукции, товаро-
проводящей сети, деловых 
предложениях о сотруд-
ничестве. Кроме того, для 
увеличения информацион-
ных возможностей портала 
осуществляется сотрудни-
чество и обмен баннера-
ми с аналогичными отечес-
твенными и зарубежными 

специализированными ин-
формационными структу-
рами. С одной стороны, это 
способствует расширению 
рекламы самого портала. 
С другой – представленных 
на нем белорусских пред-
приятий. 

Сведения о портале 
имеются в 415 специали-
зированных системах Ин-
тернет, на 18 зарубежных 
площадках электронной 
торговли, а обмен баннера-
ми осуществляется с 32 за-
рубежными специализиро-
ванными порталами. Среди 
иностранных партнеров 
www.export.by – предста-
вители стран Евросоюза, 
России, Китая, Венесуэлы, 
Японии, других государств. 
Таким образом, с инфор-
мацией о предлагаемой к 
реализации белорусской 
продукции могут ознако-
миться заказчики из сотен 
стран мира. 

Регистрация на портале 
субъектов хозяйствования 
Беларуси осуществляется 
на бесплатной основе. 

Для презентации про-
изводимой ими продукции 
за рубежом предлагается 
поддержка англоязычной 
версии размещенной ин-
формации. В итоге потен-
циальный иностранный за-

казчик имеет возможность 
найти на портале произво-
дителей и поставщиков лю-
бой отрасли народного хо-
зяйства нашей республики, 
ознакомиться с перечнем 
предлагаемой продукции 
(работами, услугами), ее 
назначением, техничес-
кими характеристиками и 
внешним видом. Поэтому 
для белорусских предпри-
ятий представленная здесь 
качественная информация 
– еще одна возможность 
найти новых зарубежных 
партнеров и заказчиков. К 
слову, интерес к подобной 
информации у потенци-
альных зарубежных зака-
чиков есть. Однако готовы 
ли предоставить на совре-
менном уровне сведения о 
своей продукции и возмож-
ностях сами продавцы? От-
вет на этот вопрос неод-
нозначный.

Портал www.export.by 
предоставляет зарегист-
рированным предприятиям 
возможность размещения 
качественной, детальной 
и иллюстрированной ин-

формации о продуктах и 
услугах. Но данные и фо-
томатериал, которые оте-
чественные субъекты хо-
зяйствования предлагают 
к размещению, часто но-
сят формальный характер. 
В полной мере это отно-
сится и к сведениям, раз-
мещенным на сайтах самих 
предприятий. А ведь свое-
временная и точная инфор-
мация подобного рода – 
достаточно эффективный 
способ  изучения спроса и 
оперативного реагирова-
ния на его изменения.

К слову, некоторые под-
вижки в понимании важнос-
ти и значимости информа-
ционного сопровождения 
внешнеэкономической де-
ятельности все же есть. 
Дополнительным стиму-
лом для принятия подобно-
го решения предприятия-
ми стало соответствующее 
решение правительства. В 
результате по состоянию 
на 18 декабря 2009 года 
количество  субъектов хо-
зяйствования, разместив-
ших информацию о своих 

Э к с п о р т

Информационное обеспечение – 
приоритетный фактор  
поддержки экспорта  

2010 год должен стать периодом масштабной 
модернизации экономики Беларуси, результа-
том которой будут высокие темпы роста конку-
рентоспособности и увеличение экспортного 
потенциала белорусских предприятий. 
Необходимое условие решения такой задачи – 
оперативное реагирование на изменения конъ-
юнктуры внешнего рынка, а значит, активный 
маркетинг и информационное обеспечение 
продвижения своей продукции за рубежом. 
Отечественным производителям необходимо 
внести коренные изменения в подход  к осу-
ществлению подобных действий. 
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экспортных возможностях 
в русскоязычной версии, 
увеличилось на 263, в ан-
глоязычной – всего на 51. 
Очевидно, что этого явно 
недостаточно. Практически 
не используется возмож-

ность информирования 
потенциальных клиентов 
о предлагаемых товарах 
путем распространения 
пресс-релизов, хотя раз-
мещение соответствующей 
информации о какой-либо 
продукции от зарегистри-
рованных на портале пред-
приятий не требует фи-
нансовых средств. Причин 
такого дисбаланса в рас-
пространении русскоязыч-
ной и англоязычной версий 
несколько. 

Одно из объяснений — 
отсутствие навыков владе-
ния деловым английским 
языком специалистами 
предприятий, ответствен-
ными за данный участок ра-
боты. К слову, в этом слу-
чае помочь предприятиям 
могут специалисты Нацио-

нального центра маркетин-
га и конъюнктуры цен. Тем 
не менее, большой актив-
ности отечественных экс-
портеров в этом направле-
нии не наблюдается.  

Зачастую дело заклю-
чается в недооценке зна-
чимости такого «разговора 
на языке клиента»  со сто-
роны самих субъектов хо-
зяйствования. Хотя это, как 
отмечали ведущие италь-
янские эксперты в области 
маркетинга и внешнеэко-
номической деятельности 
во время проведения в На-
циональном центре марке-
тинга и конъюнктуры цен 
международных семина-
ров в ноябре — декабре 

2009 года, сегодня одно из 
важнейших условий  выхо-
да на международные рын-
ки сбыта и налаживания 
контактов с европейски-
ми партнерами. К примеру, 
для привлечения внимания 

потребителей итальянские 
бизнесмены на этикетке 
товара стараются дать ин-
формацию о нем в полном 
объеме с максимальным 
использованием иллюст-
рационного материала. 

Для иностранных посети-
телей www.export.by пред-
ставленная белорусскими 
предприятиями информа-
ция также своеобразная 
«визитка» их деятельнос-
ти. Тем не менее, пока при 
заполнении регистраци-
онной формы на портале 
многие белорусские про-
изводители не считают це-
лесообразным предостав-
лять информацию о себе в 
расширенном виде. 

В последнее время все 
большее внимание совер-
шенствованию качества 
информационного сопро-
вождения внешнеэкономи-
ческой деятельности стали 
уделять крупные валообра-
зующие предприятия ма-
шиностроения – МАЗ, МТЗ, 
Минский моторный завод, 
УКПП «Бобруйский завод 
напитков», Нафтан-Поли-
мир и др., в том числе рас-
пространению информа-
ции о себе в англоязычном 
варианте. 

Для субъектов хозяйс-
твования такое сотрудни-
чество имеет много поло-
жительных моментов. В 
частности, деловые пред-
ложения от компаний те-
перь регулярно размеща-
ются как на русском, так и 
на английском языках. 

Тем не менее, статисти-
ка о таком сотрудничестве 

и интенсивности использо-
вания предприятиями анг-
лоязычной версии портала 
в целом пока не впечатляет. 
Число новых позиций то-
варной продукции, разме-
щенной предприятиями в 
англоязычном варианте, 
выросло на 83 (за период с 
12.12.2009 г. по 18.12.2009 
г.), в то время как в русско-
язычной версии – на  252.  

В некоторых случа-
ях незначительные усилия 
по презентации своих эк-
спортных возможностей 
на сайтах отечественные 
предприятия объясня-
ют направленностью сво-
их поставок в регион стран 
СНГ, в первую очередь Рос-
сии, как наиболее перс-
пективной для них ниши 
закрепления своей продук-
ции и услуг. Однако при вы-
ходе на рынок Российской 
Федерации нужно учиты-
вать специфику отдельных 
регионов. Поиск одного и 
того же продукта белорус-
ского производства в сети 
Интернет потенциальные 

заказчики в Центральном 
федеральном округе и за-
казчики в Дальневосточном 
округе могут осуществлять 
по-разному. Есть элемен-
ты местной специфики и в 
дальнем зарубежье (напри-
мер, в Канаде, США, Авс-
тралии). А дополнительная 
реклама в сегодняшних из-
менчивых условиях конъ-
юнктуры рынка никому не 
помешает.

Ведь для того чтобы пре-
одолеть негативные пос-
ледствия мирового кризиса 
на белорусскую экономи-
ку и выполнить намеченные 
показатели прогноза соци-
ально-экономического раз-
вития государства на 2010 
год, утвержденные Прези-
дентом страны, всем без 
исключения субъектам хо-
зяйствования Беларуси не-
обходимо приложить мак-
симум усилий. 

И мировая экономика, и 
европейские рынки сегод-
ня оживились, постепенно 
восстанавливается спрос 
на территории Евросоюза. 
А значит, появились допол-
нительные возможности 
решения проблемы раз-
грузки складов и улучшения 
финансового состояния 
многих белорусских пред-
приятий. «Давайте рабо-
тать, искать новые подходы 
для того, чтобы выполнить 
задачи», — призвал Прези-
дент Беларуси Александр 
Лукашенко на совещании 
о задачах по решению на-
иболее актуальных вопро-
сов социально-экономи-
ческого развития Беларуси 
в следующем году. 

Впереди – огромный 
объем работы. Националь-
ный центр маркетинга и ко-
нъюнктуры цен приглашает 
всех субъектов хозяйство-
вания к взаимовыгодному 
и долгосрочному сотруд-
ничеству.

Алексей ГУЛЕВИЧ

Э к с п о р т

Белорусские субъекты хозяйствования 
недооценивают значимость и эффективность 
распространения информации о продукции, 

предлагаемой к реализации на внешнем  
рынке, на портале информационной  
поддержки экспорта www.export.by

Представленная на портале www.export.by 
качественная, красочно иллюстрированная 

информация – для белорусских предприятий 
еще одна возможность найти новых зарубежных 

партнеров и заказчиков.

Регистрация на портале www.export.by  
субъектов хозяйствования Беларуси 

осуществляется на бесплатной основе.


